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kvalitnéj$i komunikace

Dulezity je vSestranny pFistup

To vyZaduje splnéni dvou podminek —
jednak vyuZiti datové sit&, elektronické
posty a piistupu k Internetu a sougasné
také implementaci telefonniho systému
nabizejici ty nejlepi funkce dostupné
na soucasném trhu.

Dulezité je splnéni obou téchto pod-
minek, které se vzdjemné dopliuji -
komunikace prostfednictvim psaného i
mluveného slova. Rozmanité zpisoby
komunikace jsou zdkladem veskerého
déni v dnesnim svété.

Alcatel OmniPCX Office

Z&kladni problém pro mnoho malych
podnikd dnes znf: jak co nejefektivnéii
skloubit prostiedky pro pfistup k
Internetu, hlasovou komunikaci a
sou€asné prenos dat?

Nejlep3i odpovéd nabizi pravé systém
Alcatel OmniPCX Office - vysoce efek-
tivni zafizeni pro e-komunikaci.

Predkonfigurovany server
umozZfuje vie, co potiebujete.
Pfenos dat, hlasovou komu-
nikaci i pfistup k celosvétové siti
Internet. Systém umistény v jediné
skfini Vém poskytne ty nejmo-
dern&j3i a sou€asné uzivatel- ﬁ
sky nejprivativéjsi sluzby =
a funkce, které dnes mizete za své
penize ziskat.

ResSeni na miru a modularita

Cim je Alcatel OmniPCX Office tak
vyjime&ny? Odpovédi na tuto otdzku je
n&kolik. Napfiklad je modularni: nynf
mate moznost ziskat systém vybaveny
t&mi — a pouze t&mi — funkcemi, které
skuteéné potiebujete. Useffite ndklady a
ziskate presné to, co pro své podnikéni
v souasné dobé& vyuZijete. Jak budou
potieby Vaieho podniku rost, mozete

i svoj systém Alcatel OmniPCX Office
snadno rozsifovat doplfiovanim dalich
zdsuvnych karet, pfidavnych moduld a
pouzitim specidlnich softwarovych kli&d
pro pfistup k dalsim funkcim.



Internetové technologie
nejsou jenom moderni
- jsou i nepostradatelné.

V&3 podnik potiebuje pfistup k celé fadé
obchodnich informaci — a velmi rychly pfistup
k informacim, které jsou z hlediska podnikéni
kritické. Vsechny obvyklé metody jsou vétsi-
nou tak hrozné pomalé - jediné Internet Vém
umozni pfistup ke véem informacim takovou
rychlosti, jakou budete pravé potfebovat.

Rychly pFistup k Internetu - systém
Alcatel OmniPCX Office umozni rychly pfist
up k Internetu pro vechny zaméstnance
Vaseho podniku. Vyhoda &islo jedna - opti-
mélni vyuziti zdrojd, vyhoda cislo dvé -
snizeni provoznich nékladg.

E-mail - budete moci vyuZivat elektronickou
postu pro rozesildni dokuments s textem,
daty nebo obrazovymi informacemi nejenom
v rdmci svého podhniku, ale doslova po celém
svété. Adresdt pritom obdrzi odeslané doku-
menty téméF okamzZité.

LAN - kazdy jednotlivy zaméstnanec se
bude moci odkudkoliv pripojit se svym PC,
takze persondl bude moci konecné pracovat
jako skute¢ny tym. Sluzby LAN Vém usnadni
spravu viech pocitaci pfipojenych k siti LAN.
To ve Vém nyni umozni komunikacni systém

Alcatel.

Nemdizete se obejit
bez telefonovdni?

Elektronické posta a Internet nejsou rivalové
klasické komunikace po telefonu, jenom ji
doplriuji. Systém Alcatel s klasickou telefonii
samozfejmé také poditd.

Systém Alcatel OmniPCX Office Vém nabizi
dalsi &tyfi moderni metody hlasové komunikace.

Voice over IP - hlasovd komunikace po
telefonu s vyuZitim internetového protokolu.
Technologie poskytuje oproti bézné telefonii
nezanedbatelné vyhody.

Podpora standardu DECT - nyni se
muZete ze své kanceldre vzdalovat bez
obav, Ze zmeskdte dilezité telefondty.

Osobni asistent — kazdému volajicimu
bude nyni vénovéna skute¢nd pozornost.

Hlasovd posta a zdznamnik vzkazd -
mnoZstvi uZivatelsky pfivétivych funkci pro
kazdého uzivatele. Nepochopite, jak ste se
bez nich dosud mohl obejit.

Vsechny uvedené funkce maiji spolecny cil -
odpovidajici a okamzité zpracovéni viech
pfichozich volani od zékaznikd i obchodnich
partnerd.

Vsestranny systém Alcatel OmniPCX Office

Adaptabilita

Pro udrzeni a zlep3eni pozice mezi konkurenci se uz ani malé a stfedni podniky neobejdou bez nejnovéijsich technologii

elektronické komunikace, zahrnujici LAN infrastrukturu, LAN sluzby, elektronickou postu a pristup k Internetu PLUS vysoce

moderni telefonni systém — to znamend prostredk pro prenos dat, hlasu a pristup k Internetu.

To vie Vém nyni nabizi pravé Alcatel OmniPCX Office, ktery je vysoce moderni, nendroény na ddrzbu, nabizi uzivatelsky

privétivé funkce, je otevieny a moduldrni — to znamend flexibilni, rozsifovatelny, skdlovatelny a prizpasobitelny jakymkoliv

specidlnim pozadavkom Vaseho podniku. Vysledkem viech téchto vlastnosti je velmi pFiznivy pomér cena / vykon.



Alcatel OmniPCX Office
- jednoznaéné PLUS.

Internet — nd3 vysoce moderni systém
umozn{ viem zaméstnancom Vaseho
podniku sdilet pFistup k Internetu
prostrednictvim jediného spoleéného
pronajatého vedeni, coz predstavuje
vysoce efektivni fedeni z hlediska Gspory
naklado.

Veskeré funkce potfebné pro plné
vyuZiti moznosti Internetu jsou v systému
jiz zabudovany. Proxy server pro fizenf
prenosu dat, firewall pro zajit&ni
bezpeénosti, a vyrovnédvaci cache pro
optimalizaci rychlosti datovych tokd.
Vsechny uvedené funkce jsou nyni

k dispozici v jediném zafizeni.

E-mail - co je tak vyhodného na
elektronické post&? Celd fada véci.
Elektronickd posta predevsim zvysuje
produktivitu kazdého jednotlivého
zaméstnance. Ddle usnadfuje a zrychluje
jak komunikaci v ramci podniku, tak

s partnery doslova po celém svét&; také
komunikace se zdkazniky mize byt nyni
mnohem efektivn&jii nez s vyuzitim
klasickych metod.

— vyuZivejte vyhody siti Internet a LAN

Alcatel OmniPCX Office Vém poskytne
viechny vyhody elektronické
korespondence a nevyzaduje pfitom
problematickou instalaci externiho
serveru.

Unified Messaging — diky aplikacim
instalovanym v systému Alcatel
OmniPCX Office ziskdte jedine&ny
moderni ndstroj pro zpracovani
hlasovych vzkazd, E-maild, faxovych
zprdv — fo vie prostiednictvim
jednotného uzivatelského rozhrani.

Virtudlni privdtni sit’(VPN) — funkce
VPN systému Alcatel vyuZivaijici
standardy IPSec PPTP se zvysenym
zabezpe&enim zaijisti bezpenou
komunikaci prostrednictvim Internetu
mezi sidlem Vaseho podniku

a externimi pobo¢kami a zaméstnanci.

LAN infrastruktura — spolu se
systémem ziskdte vysoce vykonny
piepina¢ 100 Base T vyuzivajici
nejnové&3i technologie s feSenim "Plug
and Switch".



Flexibilni ethernetova architektura
systému umozZfivje probézné
roziifovani odpovidajici ristu Vaieho -
podniku. Sifové rozhrani 10 / 100 "
Base T s automatickou detekei (auto-
sensing) zajist optimdlni vyuziti
pripojenych PC.

LAN sluzby - systém je vybaven celou
fadou funkei usnadiiujicich
budovani a spravu pod-
nikové sit& LAN.

DNS server — usnadnéni  sprévy
PC pfipojenych k LAN diky prek-
l&ddéni IP adres a vyuziti jmenného
oznadeni.
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DHCP server — automatickd konfigurace
IP adres pfipojenych poéitagd a IP tele-
fond, smérovaci funkce pro piistup

z podnikové LAN do rozsahlejsich siti
WAN.



Alcatel OmniPCX Office se
postard téméF o vechno.

Stejn& jako jeho vyrobce je i Alcatel
OmniPCX Office odbornik na hlasovou
komunikaci.

Bohatd nabidka funkci.
Systém je bohat& vybaven
nejmodern&j3imi funkcemi — vysoce
ergonomické jmennd volba é&isla,
filtrovani prichozich voléni,
propracované funkce zdznamniku
a osobniho asistenta, prehled o
volénich vyhodnocenim historie hovord,
snizeni ndklad za telekomunikagni
poplatky diky automatické
optimalizaci trasy.

Pozornost venovana zakaznikuom
se vzdy vyplati.

Telefony Fady Reflexes.

Systém spolupracuie s celou fadou
koncovych zafizeni Alcatel. Bohatd
nabidka telefond fady Reflexes splni
jakdkoliv ogekavani. Po pfipojeni jed-
notky IP Enabler se z telefonu Reflexes
mdZe stét plnohodnotny ndéstroj pro
hlasovou komunikaci po Internetu,
dopln&nim daldiho modulu mozete zvysit
pocet telefont pripojenych k systému
bez nutnosti jakékoliv pFidavné kabelaze.

Mobilita.

Velmi vyraznou prednosti systému
Alcatel OmniPCX Office je mobilita

- diky nejnové&j3i fadé beziidrovych
pristrojo DECT budete mit viechny
telekomunikagn funkce neustdle

k dispozici nezdvisle na tom, ve které
kanceldfi pravé budete.

Bez3ndrové telefony standardu DECT
nové fady jsou standardn& vybaveny
tlagitkem DriveKey™ (rychlejsi pFistup
k funkcim a ovladdni), rozmérnym dis-
plejem, zabudovanym hlasitym repro-
duktorem, konektorem pro pfipojeni
ndhlavni soupravy a na objednévku
také hands-free soupravou. Nejvyssi
model nové fady je vybaven vibragni
signalizaci pfichoztho volani,
podsvétlenim displeje a prosvicenymi
tlagitky.



Propojeni poéitacovych a komu-
nikaénich technologii - Computer
Telephony Integration (CTI).

Diky fadé& softwarovych aplikaci
PIMphony mdzete nyni své PC vyuzivat
také pro hlasovou komunikaci.
PIMphony Basic poskytuje funkce pro
spravu a zéznam viech hovorg,
aplikace PIMphony Pro spolupracuijici
se standardnimi programy jako
Microsoft Outlook nabizi navic grafické
rozhrani pro spravu databéze kontaktd
a zprdv v hlasové schrénce. PIMphony
Team obsahuje funkce pro hromadné
zpracovdni hovord, pridélovani hovord
jednotlivym &lendm a prehled

o hovorech ¢&lent skupiny.

Alcatel OmniPCX Office
zaFidi vSe - doslova.

Ergonomicky a intuitivni pFistup
k funkcim.

Uz se nemusite prizpdsobovat — Alcatel
OmniPCX se prizpOsobi Vam.
Informaéni ikony se méni v zdvislosti na
tom, jakou funkci pravé vyuzivate
(ptehledné&isi feseni nez obvyklé diody)
a grafické rozhrani ptimo na monitoru
Vageho PC Vém prdci jedté vice
zpfijemni.

Zistarite v kontaktu.

Diky DECT termin&lom budete
dosazitelny kdekoliv — své hovory
vz nikdy nezmeskdate. Nyni budete
produktivn&j3i a soucasné useftite
telefonni poplatky za zpétnd voldni.

Hlasovd posta.

Zabudovany systém hlasové posty

s prijemnym ovléddnim zpracuje pfi-
chozi voléni b&hem Vasi nepfitomnosti.
Systém byl vylep3en o tfi nové funkce:
primy piistup k hledané zprévé, propra-
covany systém filrovéni s jednoduchym
ovlédddnim, on-line zdznam hovor®.
ProtoZe jsme si védomi dilezitosti
zdznamového systému, vybavili jsme jej
funkci pro zaznamenévani zprav

v délce az 20 minut s moznosti
prodlouzeni az na 200 hodin.

Osobni asistent.

Volajici nyni moze vyuzit jednu z péti
nabizenych moznosti: pfepojeni na
Vaseho asistenta, Vé§ mobilnf telefon,
externi &islo, operdtora nebo
zéznamnik - uz z4dné voldani
nezdstane nezpracovdno.

Konvergence technologii.

Unified Messaging!

Systém Alcatel OmniPCX Office
zpracovavd viechny typy prichozi
komunikace: veskeré zpravy — vzkazy,
E-maily a dokonce faxy se zpracovdvaiji
v jediném zafizeni.

Computer Telephony Integration.
Systém Alcatel OmniPCX Office
umoziuje také specidlni vyuziti

- naptiklad funkce kontakiniho strediska
— diky rozhranim standardu CTI

(CSTA a TAPI).

Voice over IP (VoIP).

Systém Alcatel OmniPCX Office je
dodévan s implementovanou podporou
IP protokolu — to pfin&si tii vyhody:
Uspora ndkladd na kabelaz diky
spole¢nému vedenf pro hlasovou

i datovou komunikaci kazdého
jednotlivého uzivatele v podniku,
maximdlni vyuZiti pfenosové rychlosti
pronajatého vedeni diky sou¢asnému
prenosu dat i hlasu a tim snizeni
celkovych provoznich nékladd na komu-
nikaci a kone&né plny piistup ke viem
funkcim také pro externi zaméstnance
a poboeky vybavené PC a telefony
podporujicimi IP protokol.



Alcatel OmniPCX Office

Nejnovéjsi systém Alcatel OmniPCX
Office s jedine&nou koncepci ozna&u-
jeme jako zafizeni pro e-komunikaci

— zafizeni poskytujici viechny funkce

a vyuzivajici viechny moznosti moderni
elektronické komunikace.

Internet, pfenos dat a hlasu.

S vyuzitim paketové a okruhové infra-
struktury siti elektronické komunikace je
systém schopen zpracovdvat informace
jakéhokoliv typu.

Alcatel OmniPCX Office dokéze zpraco-
vat veskerou hlasovou a datovou komu-
nikaci Vaseho podniku a sou&asné
nabizi dalsi funkce a sluzby — vyuziti
moznosti Internetu, elekironickou postu,
mobilitu a funkce CTI.

Jednodussi to uz byt nemdzé’

it's Alcate

Systém Alcatel OmniPCX je tvofen
serverem vybavenym
predkonfigurovanymi aplikacemi.
Vie se vejde

do jediné skiin&: smé&rovag, firewall,
E-mail server, CTl server a server
zaijistujici telekomunika&nf funkce

— proto systém ozna&ujeme jako
zafizeni pro e-komunikaci.

Nizké ndroky na propojeni (Plug-and-
Play, Plug-and-Phone, Plug-and-Surf)
nejsou jedinou vyhodou. Systém se
snadno pofizuje a nevyzaduje
odbornou spravu a ddrzbu.

Veskerd obsluha a pfistup i k t&m
nejmodern&j3im funkcim je z hlediska
uZivateld velmi pFijemnd.



Vykonny a otevieny systém.

Alcatel OmniPCX Office je zaloZen na
standardizovanych Fedenich — OS Linux,
internetové protokoly, protokoly CTI.
Operaéni systém Linux byl vybran
z4mé&rn& pro svou vysokou stabilitu a
Usp&3nost ve svétd internetovych
aplikaci. Systém Alcatel OmniPCX
Office spini kazdé z Vasich ogekavani
a je pln& kompatibilni s b&znymi teleko-
munikaénimi platformami.

Offgcx Ofﬁce
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Jednoduché a souéasné
flexibilni Feseni.

Alcatel OmniPCX Office mozete

neustdle pfizpdsobovat ménicim se

potfebdm svého podniku. Pomoci soft-

warovych kligd ziskate pfistup k daldim

funkcim, systém mozete libovolng

rozsitovat a modifikovat pomoci zd&su-

vnych karet, pfipadn& doplnénim jedno-

ho nebo dvou pfidavnych moduld. k

i

Systém Alcatel OmniPCX Office Vém /I

poskytne presné ty sluzby a funkce,

které Va3 podnik vyuzije. Zaplatite (ﬁ
pouze to, co skute€né potfebujete.

A konegny vysledek? Alcatel OmniPCX
Office dod& Vagemu podniku energii —
poskytne Vém funkce pro e-komunikaci
srovnatelné s funkcemi systémd vyuZi-
vanych t&mi nejvétiimi spole¢nostmi, ale
prizpdsobené prostiedi mensich podnik
- to znamend Vasim potfebam.




Alcatel OmniPCX Office

Architektura Maximadlni kapacity a vykony
Rack 1 / Rack 2 / Rack 3 2/ 5/ 8slotd
Jakdkoliv kombinace sk¥ini, maximd&lné 3 az 24 slotd

Zd4loha napdijeciho napséti ano, viechny skiing
E-server

Sdileny pfistup k Internetu

ISDN az 128 kbit/s (2 x Bkandl)
Externi modem ADSL nebo smérovaé (1) az 2 Mbit/s
OvéFovdni autenticity PAP / CHAP
Uzivatelé s pFistupem k Internetu 200

Firewall filtrovani IP / NAT
Proxy / cache 1.5 GB for web caching
E-mail server POP3 / SMTP / MIME / ETRN
Poget schranek 200

Ukladani zprav 3.5 GB

VPN PPTP / IPSec

LAN infrastruktura a sluzby

Zabudovany LAN pFepinag Switch Ethernet 100 BT
Automatické detekce 10 / TOOBT

Pocet vyuzitelnych port, jedna LAN az 84 portl

LAN sluzby DHCP / DNS

Server pro telekomunikaéni funkce

Hlasova posta od 2 do 8 portd

Ukladéni hlasovych zprav az 200 hodin

Automaticky asistent 2 drovng, kazdd s 10 moZnostmi

Skupiny Hunting Groups cyklické / soucasné / postupné prid&lovani

Uvitaci vzkazy maximdlng 8

Hudebni motiv pro pFidrzené hovory az 10 minut

Komunikaéni jazyky maximdlng 4

Kapacita telefonniho seznamu 3000 zéznamd

Optimalizace trasy (Least Call Routing) 500 zdznam(

Termindly a pracovisté

Uzivatelsky seznam 250
IP uZivatelé 200
H323 uvZivatelé 150
Mobilita

Z&kladnova rédiova stanice (IBS) 60 (ddalkové napdijeni)/199 (lokdIni napdijeni)
Telefony Mobile Reflexes 249
CTl server

Zabudovany CTl server CSTA
PIMphony klienti se zabudovanym serverem CTI 25
CSTA monitorovani az 208
CSTA relace az 28

Komunikaéni porty

Analogové trunky (1) (NDDI-DDI-Tie Line) maximdlné 72
Primérni pfistup TZ maximdlng 9

Z&kladni pfistup TO maximdlné 12
[P trunky maximdlng 120

(1) Verze 1.1 a podle dostupnosti pfipojeni k operdtorim.
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