
U v Ì t e j t e  
v a ö e  z · k a z n Ì k y .

Nahrajte pro vaöe volajÌcÌ z·kaznÌky p¯ÌjemnÈ a vÏcnÈ pozdravy a v·ö
profesion·lnÌ kredit se zv˝öÌ.
Alcatel Office Business V·m umoûnÌ zvolit r˘zn˝ pozdrav podle typu
volajÌcÌho, podle provoznÌho oddÏlenÌ a podle dennÌ doby. ZatÌmco Ëek·
volajÌcÌ z·kaznÌk na spojenÌ, systÈm m˘ûe nechat znÌt p¯Ìjemnou hudbu
a/nebo m˘ûe spustit nahran˝ vzkaz. SystÈm nabÌzÌ jednoduchÈho
hlasovÈho pr˘vodce, kter˝ efektivnÏ dovede volajÌcÌho z·kaznÌka k volanÈ
osobÏ nebo oddÏlenÌ. HlasovÈho pr˘vodce Ëi hudbu je moûno nahr·t p¯Ìmo
z telefonnÌho p¯Ìstroje Alcatel Reflexesô. Mezi dalöÌ funkce pat¯Ì p¯Ìm·
volba hovoru (DDI)* a identifikace volajÌcÌho*, kdy se na displeji telefonnÌho
p¯Ìstroje zobrazÌ telefonnÌ ËÌslo volajÌcÌho. Tyto funkce jsou v˝razn˝m

p¯Ìnosem pro vaöÌ telefonnÌ sÌù. 

P o z d r a v y

P o h o d l Ì  
p r o  k a û d È h o

Naöe stolnÌ telefonnÌ p¯Ìstroje
Reflexesô majÌ velmi jednoduchou
obsluhu. Jednoduch· obsluha je
umoûnÏn· dÌky ergonomick˝m
technick˝m parametr˘m, jako
je velk˝ displej s n·zorn˝mi ikonami,
kterÈ v·s prov·zejÌ jednotliv˝mi
funkcemi p¯Ìstroje. 
Obsluhu telefonnÌch p¯Ìstroj˘ d·le
usnadÚuje integrovan· kl·vesnice
a telefonnÌ seznam s rychl˝m
p¯Ìstupem. Pro vyhled·nÌ ËÌsla
v telefonnÌm seznamu staËÌ vloûit
prvnÌ p·r pÌsmen jmÈna volanÈho
˙ËastnÌka a telefonnÌ p¯Ìstroj
automaticky vyhled· poûadovanÈ
telefonnÌ ËÌslo. Obsluha telefonnÌho
seznamu nem˘ûe b˝t uû jednoduööÌ.
TelefonnÌ p¯Ìstroje ¯ady Alcatel
Reflexesô je moûnÈ pouûÌt pro
vöechny typy provozu. TelefonnÌ
p¯Ìstroje mohou b˝t stolnÌ nebo
mobilnÌ, lze je upevnit na stÏnu,
mohou se pouûÌvat v reûimu hands-
free a p¯i slabÈm nebo silnÈm
provozu. TelefonnÌ p¯Ìstroje je moûnÈ
d·le upravit podle p¯·nÌ z·kaznÌka.
Flexibilita p¯Ìstroj˘ je umoûnÏna
pomocÌ hardwarov˝ch jednotek CTI
(Computer Telephony Integration)
pro pomocnÈ telefonnÌ aplikace a AP
(Analogue Peripheral) pro p¯ipojenÌ
analogov˝ch telefonnÌch p¯Ìstroj˘.

P ¯ Ì s t r o j e

*V z
na p
ve va

ÿ eA l c a t e l  O f f i c e  B u s i n e s s ô :



B u Ô t e  m o b i l n Ì ,  b u Ô t e  n a
d o s a h .

MobilnÌ telefonnÌ p¯Ìstroje zmÏnÌ styl vaöÌ pr·ce. S mobilnÌm p¯Ìstrojem jste
kdykoliv a kdekoliv dosaûitelnÌ. A to doslova, aù uû jste v zamÏstn·nÌ, na
pracovnÌm jedn·nÌ nebo na v˝letÏ. Jestliûe pouûÌv·te telefonnÌ p¯Ìstroj
Alcatel Office Businessô, mohou v·s ostatnÌ kdykoliv volat jedin˝m
telefonnÌm ËÌslem. StejnÈ telefonnÌ ËÌslo m· v·ö stolnÌ telefonnÌ p¯Ìstroj
Reflexesô, mobilnÌ telefonnÌ p¯Ìstroj DECT, celul·rnÌ telefon (GSM,
DCS, NMT, Ö), i schr·nka hlasovÈ poöty. MobilnÌ telefonnÌ p¯Ìstroj
p¯edstavuje na jednu stranu absolutnÌ dosaûitelnost ze strany
z·kaznÌk˘ a na druhou stranu moûnost kdykoliv volat. (Jestliûe
m·te k dispozici DECT - digit·lnÌ rozöÌ¯en˝ radiotelefonnÌ systÈm,
jste v podstatÏ zapojeni v soukromÈ mobilnÌ telefonnÌ sÌti se
z·kladnov˝mi stanicemi). Funkce externÌho p¯esmÏrov·nÌ hovor˘
umoûÚuje nap¯Ìklad p¯esmÏrovat hovory po pracovnÌ dobÏ na v·ö
celul·rnÌ telefonnÌ p¯Ìstroj nebo na stolnÌ telefonnÌ p¯Ìstroj k v·m
dom˘. SystÈm d·le umoûÚuje p¯esmÏrovat nebo naopak
nep¯esmÏrovat na r˘znÈ mÌsto p¯ÌchozÌ hovor podle toho, kdo
pr·vÏ vol·. 
Nep¯ejÌ si vaöi zamÏstnanci b˝t ruöeni? Sluûba hlasovÈ poöty
p¯evezme vöechny p¯ÌchozÌ hovory. Jestliûe nÏkdo z volajÌcÌch
zanech· zpr·vu v hlasovÈ schr·nce, objevÌ se ihned na telefonnÌm
p¯Ìstroji zamÏstnance z¯eteln˝ sign·l o uloûenÈ zpr·vÏ.

M o b i l i t a

S p o l e Ë n Ï  -  L È p e

N·ö systÈm je vytvo¯en tak, aby
vaöim zamÏstnanc˘m pomohl vytvo-
¯it fungujÌcÌ pracovnÌ t˝m a umoûnil
tak zv˝öit efektivitu jejich pr·ce
a v˝kon vaöÌ firmy. TelefonnÌ p¯Ìstroje
¯ady Alcatel Reflexesô majÌ celou
¯adu funkcÌ, kterÈ jsou urËeny pro
podporu t˝movÈ pr·ce.
P¯Ìkladem m˘ûe b˝t funkce manaûer
- sekret·¯ka. TelefonnÌ p¯Ìstroje ¯ady
Alcatel Reflexesô umoûÚujÌ efektivnÏ
filtrovat p¯ÌchozÌ hovory u sekret·¯ky.
Manaûer m· na druhou stranu p¯Ìm˝
p¯Ìstup na telefonnÌ p¯Ìstroj
sekret·¯ky. Sekret·¯ka m˘ûe sledovat
a filtrovat p¯ÌchozÌ hovory pro
nÏkolik vedoucÌch pracovnÌk˘ najed-
nou. DalöÌ funkcÌ je p¯evzetÌ p¯Ìcho-
zÌch hovor˘ p¯i nep¯Ìtomnosti urËitÈ-
ho pracovnÌka. VolajÌcÌ z·kaznÌk
bude dÌky tÈto funkci vûdy spojen se
zastupujÌcÌm pracovnÌkem. A dalöÌ
moûnostÌ je efektivnÌ rozdÏlov·nÌ
a p¯esmÏrov·nÌ p¯ÌchozÌch hovor˘
uvnit¯ pracovnÌho t˝mu.

T ˝ m o v ·  p r · c e

z·vislosti 
odmÌnk·ch 
aöÌ zemi

ö e n Ì  p r · v Ï  p r o  v · s



B u Ô t e  o n - l i n e
a ö e t ¯ e t e  V· ö  Ë a s

Kdyû soust¯edÌte hlas, data a obraz
do jednoho mÌsta, zÌsk·te vöechny
moûnosti multimÈdiÌ, kterÈ pot¯ebuje-
te - dnes stejnÏ jako zÌtra - na dosah
öpiËky prstu. S v˝konn˝m digit·lnÌm
propojenÌm telefon˘ Reflexesô, v·m
staËÌ jenom zapojit konektor do
speci·lnÌ z·suvky Vaöeho p¯Ìstroje
a tÌm se dostat do svÏta businesu. 
NynÌ m˘ûete nap¯Ìklad p¯esunovat Ëi
zasÌlat soubory, vyuûÌvat moûnostÌ
videokonference, a to vöe za pomoci
rychlÈho p¯Ìstupu k internetu. Alcatel
Office Businessô z·roveÚ nabÌzÌ
vaöÌ spoleËnosti öirokou nabÌdku CTI
sluûeb. M˘ûete telefonovat p¯Ìmo
z poËÌtaËe a z·roveÚ nechat za V·s
pracovat poËÌtaËovÈ programy, coû
ËinÌ Vaöi pr·ci vÌc produktivnÌ. 
Kdyû v·m p¯ijde fax, hlasov· nebo
textov· zpr·va - rozsvÌtÌ se LED na
Vaöem telefonu Reflexesô, aby v·s
upozornil na novou zpr·vu. V re·l-
nÈm Ëase!

M u l t i m e d i a

P r o p o j t e  s e  a u ö e t ¯ e t e .

M· vaöe firma vÌce poboËek a mezi poboËkami se uskuteËÚuje velkÈ
mnoûstvÌ telefonnÌch hovor˘? Pak je pro v·s ide·lnÌm ¯eöenÌm analogov·
nebo digit·lnÌ telefonnÌ sÌù, kter· p¯Ìmo propojÌ jednotlivÈ poboËky. ProvoznÌ
finanËnÌ ˙spora bude znaËn·. Objem hovor˘ nenÌ tak velk˝? Pak vyuûijte
moûnostÌ virtu·lnÌ sÌtÏ ve¯ejnÈ digit·lnÌ sÌtÏ integrovan˝ch sluûeb ISDN.
SystÈmovÈ moduly ARS (automatickÈ smÏrov·nÌ hovor˘) sniûujÌ n·klady za
telefonnÌ hovory vyhled·nÌm optim·lnÌ cesty pro jejich vedenÌ. Vaöe hovory
jsou automaticky vedeny nap¯Ìklad p¯es soukromou telefonnÌ sÌù. DÌky tomu
se n·klady v˝raznÏ snÌûÌ.
Vöechny mobilnÌ telefonnÌ p¯Ìstroje DECT nabÌzÌ standardnÏ speci·lnÌ funkce
pro obsluhu telefonnÌ sÌtÏ mezi vÌce firemnÌmi poboËkami. Jestliûe jsou
p¯Ìstroje zapojeny do takovÈho systÈmu, budou jednotlivÌ zamÏstnanci
dosaûitelnÌ na stejnÈm telefonnÌm ËÌsle bez ohledu na to, ve kterÈ poboËce
se pr·vÏ nach·zejÌ.
P¯ÌchozÌ hovory do vöech firemnÌch poboËek mohou b˝t smÏrov·ny nejprve
na centr·lnÌ spojovatelskÈ pracoviötÏ p¯es jedinÈ telefonnÌ ËÌslo. Centr·lnÌ
spojovatelskÈ pracoviötÏ hovory p¯epojÌ a buÔ je spojÌ nebo je identifikuje
jako obsazeno.
TelefonnÌ p¯Ìstroje Alcatel nabÌzejÌ vöechny funkce, kterÈ si p¯ejete pouûÌvat.
Je to volba podle jmÈna, identifikace volajÌcÌho, p¯esmÏrov·nÌ a p¯epojenÌ
hovor˘, konferenËnÌ hovory a cel· ¯ada dalöÌch.

M u l t i s i t e



M · t e - l i  v ö e  
p o d  k o n t r o l o u ,
m · t e  i V a ö e
p e n Ì z e .

Alcatel Office Businessô nabÌzÌ
funkce, kterÈ jsou urËeny pro
sledovanÌ n·klad˘ na telefonnÌ
hovory, ˙rovnÏ provozu v telefonnÌ
sÌti a v˝konu jednotliv˝ch zamÏst-
nanc˘. Tyto funkce umoûÚujÌ ve-
doucÌm pracovnÌk˘m p¯Ìmo ovlivnit
v˝öi provoznÌch n·klad˘ na provoz
telefonnÌ sÌtÏ.  
TelefonnÌ ˙st¯edny Alcatel Office
Businessô mohou nap¯Ìklad
zablokovat urËitÈ typy hovor˘, jako
jsou mezimÏstskÈ hovory nebo mezi-
n·rodnÌ hovory. P¯itom je moûnÈ
povolit specifick· telefonnÌ ËÌsla
nÏkter˝ch z·kaznÌk˘ nebo poboËek
firmy v zahraniËÌ nebo v jinÈm
mÏstÏ.   
Speci·lnÌ ˙Ëty umoûÚujÌ sledovat v˝öi
n·klad˘ na telefonnÌ hovory pro
urËit˝ projekt. Tyto ˙Ëty slouûÌ d·le
pro sledov·nÌ vytÌûenosti jednotliv˝ch
telefonnÌch p¯Ìstroj˘. PouûitÌ
speci·lnÌch z·kaznick˝ch ˙Ët˘ je
opÏt zcela automatickÈ.
Pro sledov·nÌ a z·znam vöech
uskuteËnÏn˝ch hovor˘ m˘ûete pouûÌt
i tisk·rnu.

S p r · v a

*V z·vislosti 
na podmÌnk·ch 
ve vaöÌ zemi

S p e c i · l n Ì  p r o g r a m y  p r o  h o t e l y ,
n e m o c n i c e  a s t u d e n t s k È  k o l e j e .

Z v ˝ ö e n Ì  p r o d u k t i v i t y  a k v a l i t y
n a b Ì z e n ˝ c h  s l u û e b .

Recepce
TelefonnÌ p¯Ìstroj Alcatel Office Businessô umÌstÏn˝ na recepci umoûÚuje
zjednoduöit p¯ihl·öenÌ a odhl·öenÌ n·vötÏvnÌk˘ nebo host˘. P¯i p¯ihl·öenÌ
obdrûÌ host ötÌtek s p¯Ìm˝m telefonnÌm ËÌslem, kÛdem pro uzamËenÌ nebo
odemËenÌ telefonnÌho p¯Ìstroje a poûadovan˝ Ëas buzenÌ. P¯i odhl·öenÌ
telefonnÌ p¯Ìstroj vytiskne telefonnÌ ˙Ëet se jmÈnem hosta, ËÌslem pokoje
a celkovou cenu uskuteËnÏn˝ch telefonnÌch hovor˘.  TelefonnÌ p¯Ìstroj
umoûÚuje vytisknout i podrobn˝ telefonnÌ ˙Ëet, kde budou uvedeny vöechny
uskuteËnÏnÈ telefonnÌ hovory s datumem, Ëasem a jejich trv·nÌm. DÌky
tomuto systÈmu se telefonnÌ p¯Ìstroje Alcatel Office Businessô st·vajÌ
˙Ëinn˝m n·strojem kontroly a ¯ÌzenÌ provozu telefonnÌ sÌtÏ. 

UbytovacÌ pokoj
Z telefonnÌho p¯Ìstroje, kter˝ je umÌstÏn˝ na pokoji, m˘ûe host volat recepci,
pokojovou sluûbu nebo t¯eba taxi pomocÌ jednoho tlaËÌtka. TelefonnÌ p¯Ìstroj
umoûÚuje d·le bezchybnou sluûbu pro buzenÌ a funkci "neruöit". Volba
tÏchto funkcÌ je opÏt velmi jednoduch·. KromÏ p¯ÌmÈ linky* do pokoje m·
host k dispozici sluûbu hlasovÈ poöty a mobilnÌ telefonnÌ p¯Ìstroj DECT, kter˝
je velmi oblÌben˝ zejmÈna u obchodnÌk˘, kte¯Ì se ˙ËastnÌ semin·¯˘. 

TelefonnÌ ˙st¯edny Alcatel Office Businessô nabÌzejÌ z·klad-
nÌ i pokroËilÈ funkce, kterÈ splnÌ vöechny vaöe poûadavky na
modernÌ a v˝konn˝ prost¯edek komunikace.



ExternÌ linky 16 36 36 36 
AnalogovÈ st·tnÌ linky 12 20 36 36
ISDN s p¯Ìstupem T0 8 18 18 18
ISDN s p¯Ìstupem T2 - 5 8 8
AnalogovÈ propojovacÌ 

p¯enosovÈ linky - 20 36 36
Digit·lnÌ pronajat˝ okruh DLT0 - 24 24 24
Digit·lnÌ pronajat˝ okruh DLT0 - 5 8 8
PoboËky 48 64 96 128
AnalogovÈ telefonnÌ p¯Ìstroje 32 32 64 120
TelefonnÌ p¯Ìstroje Reflexesô 32 64 80 80
Bezdr·tovÈ telefonnÌ p¯Ìstroje 47 120 120 120
Bezdr·tovÈ stolnÌ tel. p¯Ìstroje 31 64 79 79
R·diovÈ vysÌlacÌ stanice DECT 31 40 40 40 

www.alcatel.com

Pozdravy
ï DDI - p¯Ìm· provolba
ï Hudba p¯i Ëek·nÌ volajÌcÌho:

internÌ nebo externÌ, pevn· nebo
osobnÌ

ï RozhranÌ pro z·znamnÌky a faxy
ï ObecnÈ p¯ebÌr·nÌ hovoru

(centr·lnÌ zvonek)
ï Pozdravy pro volajÌcÌ: 2, 3 nebo

4 zpr·vy
ï Hlasov· poöta / automatick·

spojovatelka: 2 p¯Ìstupy, 50 nebo
128 hlasov˝ch schr·nek

ï P¯esmÏrov·nÌ spojovatelky: internÌ
nebo externÌ

ï Skupina spojovatelek
ï »asovÈ p·smo

TelefonnÌ p¯Ìstroje
ï Volba jmÈnem 
ï Identifikace volajÌcÌho jmÈnem
ï Hudba na pozadÌ

MobilnÌ funkce
ï Mobilita uvnit¯ firmy
ï Bezdr·tovÈ telefonnÌ p¯Ìstroje

Reflexesô
ï Hand-over
ï Roaming 
ï ObnovenÌ hovoru
ï Mobilita mimo firmu
ï ExternÌ p¯esmÏrov·nÌ hovor˘
ï D·lkovÏ ovl·danÈ p¯esmÏrov·nÌ

hovor˘
ï ExternÌ zpoûdÏnÈ p¯esmÏrov·nÌ

hovor˘
ï DISA 

T̋ mov· pr·ce
ï P¯ebÌr·nÌ hovor˘ pro skupinu

stanic (Pick-up)
ï Monitorov·nÌ stavu poboËek
ï SÈriovÈ skupiny pro p¯ebÌr·nÌ

hovor˘ (Hunting Groups)
ï Skupiny pro hlasovÈ v˝zvy

(Broadcast Groups)

Multimedi·lnÌ funkce
ï CTI (Computer Telephony

Integration) pro pomocnÈ
telefonnÌ aplikace

ï FaxovÈ ozn·menÌ
ï DatovÈ moduly telefonnÌch

p¯Ìstroj˘ Reflexesô: analogovÈ,
V24, S0, CTI

Firmy s vÌce poboËkami
ï SoukromÈ analogovÈ telefonnÌ

sÌtÏ
ï SoukromÈ digit·lnÌ telefonnÌ sÌtÏ

(QSIG, ISVPN)
ï Virtu·lnÌ soukromÈ telefonnÌ sÌtÏ

(ISDN, ISVPN)
ï HomogennÌ pl·n ËÌslov·nÌ

˙st¯edny
ï Identifikace jmÈna a identifikace

stavu hovoru
ï Centr·lnÌ spojovatelka
ï SystÈmovÈ p¯esmÏrov·nÌ 

Spr·va sÌtÏ
ï ARS - automatickÈ smÏrov·nÌ

hovor˘ (Multicarrier Access)
ï Z˙ËtovacÌ kÛdy
ï Sledov·nÌ sÌtÏ: nastavenÌ ËÌtaË˘,

jedno¯·dkov˝ tisk, Alcatel 4715
ï Konfigurace systÈmu: pomocÌ SW

MMC ve Vaöem poËÌtaËi
ï D·lkov· konfigurace

prost¯ednictvÌm modemu (Remote
Access)

ï D·lkovÈ nahr·nÌ softwaru
ï SystÈmov· z·loha dat

Jednoduch· obsluha
ï JednoduchÈ programov·nÌ

pomocÌ telefonu Ëi PC
ï Person·lnÌ konfigurace

telefonnÌho p¯Ìstroje
ï Jednoduch· instalace a ˙prava

systÈmu

Sluûby na recepci
ï SpecifickÈ kl·vesy a ikony pro

aplikace hotelovÈho typu
ï Celkov˝ p¯ehled o telefonnÌ sÌti:

dostupnost pokoj˘, telefonnÌ
p¯Ìstroje na pokojÌch, stav
pokoj˘

ï RychlÈ a jednoduchÈ p¯ihl·öenÌ
novÈho hosta

ï RychlÈ a jednoduchÈ odhl·öenÌ
hosta

Sluûby na pokoji
ï ätÌtek s d˘leûit˝mi informacemi

pro hosta: heslo, telefonnÌ ËÌslo
na pokoj

ï Provolba na pokoj
ï AutomatickÈ p¯i¯azenÌ

telefonnÌho ËÌsla p¯i p¯ihl·öenÌ
hosta

ï P¯Ìm˝ p¯Ìstup k hotelov˝m
sluûb·m  pomocÌ
p¯eddefinovan˝ch kl·ves

ï Funkce "neruöit"

Funkce buzenÌ
ï Aktivace funkce "BuzenÌ"

z telefonnÌho p¯Ìstroje na
recepci nebo z pokoje

ï Zvukov˝ a vizu·lnÌ sign·l
z·vady funkce buzenÌ

Stav pokoje
ï ZmÏna stavu z telefonnÌho

p¯Ìstroje na pokoji nebo na
recepci

ï Moûnost nastavenÌ automatickÈ
dennÌ zmÏny stavu 

S p e c i · l n Ì  f u n k c e *
p r o  u b y t o v a c Ì
z a ¯ Ì z e n Ì

T e c h n i c k È  p a r a m e t r y *



V y  m · t e  k o m p l e x n Ì  p o û a d a v k y.  
M y  n a b Ì z Ì m e  k o m p l e x n Ì  ¯ e ö e n Ì .
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V e d e t e  m a l o u  n e b o  
s t ¯ e d n Ï  v e l k o u  f i r m u

M · t e  r o z l i Ë n È  p o û a d a v k y  
n a  V a ö Ì  t e l e k o m u n i k a Ë n Ì  s Ì ù .

Pracujete v z·vodÏ na v˝robu n·poj˘, ¯ÌdÌte obchodnÌ firmu, cestovnÌ kancel·¯ nebo spoleËnost s ˙plnÏ jin˝m zamÏ¯enÌm. Vaöe
poûadavky na telefonnÌ sÌù jsou öirokÈ a komplexnÌ. Alcatel Office Businessô p¯edstavuje komplexnÌ a jednoduchÈ ¯eöenÌ.

M · m e  o d p o v Ï Ô  

Alcatel Office Businessô p¯edstavuje skuteËnÏ komplexnÌ ¯eöenÌ. Jedn· se o systÈm, kter˝ je urËen pro vöechny firmy s maxim·lnÌm poËtem 128
telefonnÌch poboËek a kter˝ je schopen uspokojit vöechny vaöe poûadavky na telekomunikaËnÌ sÌù. Tento systÈm nabÌzÌ r˘znÈ typy telefonnÌch p¯Ìstroj˘,
umoûÚuje nahr·vat pozdravy pro volajÌcÌ, je mobilnÌ, podporuje t˝movou pr·ci, je multimedi·lnÌ, umoûÚuje efektivnÌ propojenÌ vÌce firemnÌch
poboËek a ¯ÌzenÌ a kontrolu provoznÌch n·klad˘.
SystÈm nabÌzÌ rovnÏû speci·lnÌ funkce pro nemocnice, hotely, studentskÈ koleje a jin· ubytovacÌ za¯ÌzenÌ s aû 99 pokoji. Tento unik·tnÌ systÈm umoûnÌ
zv˝öit produktivitu pr·ce, zdokonalÌ profesion·lnÌ p¯Ìstup k vaöim z·kaznÌk˘m a optimalizuje provoznÌ n·klady vaöÌ telefonnÌ sÌtÏ. NenÌ d˘leûitÈ, jak
sloûitÈ nebo jednoduchÈ jsou vaöe poûadavky, Alcatel Office Businessô p¯edstavuje vûdy jednoduchÈ ¯eöenÌ. Vöechny funkce systÈmu Alcatel Office
Businessô jsou urËeny pro zjednoduöenÌ a zv˝öenÌ efektivity pr·ce vaöich zamÏstnanc˘ a pro zv˝öenÌ produktivity pr·ce celÈ vaöÌ firmy.

n a  v ö e c h n y  v a ö e  p o û a d a v k y .

welcome

#

Automatic Route Selection

remote assistance

welcoming message

automated attendant

music on hold

cost management

voice mail

Digit·lnÌ p¯Ìstroje Reflexesô 

PCAnalogovÈ p¯Ìstroje

Ve¯ejn· 
telefonnÌ sÌù

Alcatel
Office

BusinessAlcatel
Office

Business

AutomatickÈ smÏrov·nÌ hovor˘

DECT

D·lkov· ˙drûba

UvÌtacÌ zpr·va

Automatick· spojovatelka

Hudba p¯i Ëek·nÌ

Tarifikace hovor˘

Hlasov· poöta


